
　「
ご
め
ん
く
だ
さ
い
。
さ
く

ら
メ
デ
ィ
カ
ル
で
す
」
と
玄
関

の
扉
を
開
く
と
、
家
の
中
か
ら

「
ど
う
ぞ
」
と
い
う
返
事
。
玄

関
の
中
に
入
る
と
、
手
す
り
が

１
本
、
２
本
、
３
本
…
。
玄
関

か
ら
茶
の
間
や
ト
イ
レ
、
浴
室

ま
で
の
廊
下
の
壁
や
柱
な
ど
に
、

歩
く
と
き
に
「
こ
こ
に
手
す
り

が
あ
る
と
い
い
か
も
」
と
い
う

所
に
、
さ
ま
ざ
ま
な
形
の
手
す

り
が
付
い
て
い
ま
し
た
。
パ
ッ

と
数
え
て
も
10
本
以
上
。
ご
自

宅
で
暮
ら
し
続
け
る
た
め
の
工

夫
が
一
目
で
伝
わ
っ
て
き
ま
し

た
（
写
真
①
と
②
）。

　
新
潟
市
東
区
に
お
住
ま
い
の

海
津
恵
美
子
様
は
、
出
身
地
の

　
恵
美
子
様
は
50
代
の
と
き
に
、

30
代
か
ら
50
代
の
女
性
が
発
病

し
や
す
く
、
関
節
の
痛
み
や
腫

れ
の
症
状
が
特
徴
の
関
節
リ
ウ

マ
チ
の
股
関
節
手
術
を
受
け
ま

し
た
。
そ
の
後
、
５
年
ほ
ど
前

に
も
再
手
術
を
受
け
ま
し
た
が
、

全
身
的
な
痛
み
の
ほ
か
に
体
力

の
低
下
も
あ
り
、
少
し
動
い
た

だ
け
で
も
息
切
れ
が
す
る
た
め
、

普
段
は
椅
子
に
座
っ
て
い
る
時

間
が
長
く
な
っ
て
い
ま
す
。

　
ご
主
人
の
十
三
男
様
は
、
60

歳
の
定
年
ま
で
家
具
職
人
と
し

て
働
い
て
き
ま
し
た
。
現
在
は

奥
様
と
の
二
人
暮
ら
し
の
た
め
、

奥
様
の
介
助
の
ほ
か
に
家
事
や

身
の
回
り
の
こ
と
を
行
っ
て
い

ま
す
。

　
冒
頭
で
ご
紹
介
し
ま
し
た
手

す
り
の
数
々
は
、
元
家
具
職
人

の
ご
主
人
が
、
そ
の
職
人
気
質

と
技
能
を
活
か
し
て
、
転
倒
し

て
ケ
ガ
を
す
る
こ
と
が
多
く
な

っ
て
困
っ
て
い
る
奥
様
の
た
め

「
子
供
を
パ
ッ
と
入
れ
る
の
と

違
っ
て
、
入
浴
を
介
助
す
る
主

人
が
大
変
な
思
い
を
す
る
」
と

の
こ
と
か
ら
、「
主
人
は
『
い

い
わ
ね
、
い
い
わ
ね
』
と
言
っ

て
く
れ
る
け
れ
ど
、
毎
晩
、
お

風
呂
に
入
る
の
が
嫌
だ
っ
た
」

よ
う
で
す
。

　
そ
の
よ
う
な
と
き
、
担
当
の

に
、
一
本
一
本
丁
寧
に

取
り
付
け
ら
れ
た
も
の

で
、
高
さ
な
ど
は
恵
美

子
様
の
使
い
や
す
さ
に

配
慮
さ
れ
て
い
ま
し
た
。

　
恵
美
子
様
は
、「
で

き
れ
ば
毎
日
お
風
呂
に

入
り
た
い
」
と
い
う
お

風
呂
好
き
。
け
れ
ど
も
、

ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
様
が
浴
室
へ

の
手
す
り
の
取
付
な
ど
の
住
宅

改
修
を
ご
提
案
さ
れ
ま
し
た
が
、

ご
主
人
が
な
か
な
か
「
う
ん
」

と
言
わ
ず
一
年
が
過
ぎ
て
い
き

ま
し
た
。

　
ち
ょ
う
ど
そ
の
頃
、
恵
美
子

様
の
お
友
達
の
一
人
が
自
宅
の

浴
室
や
ト
イ
レ
に
手
す
り
な
ど

を
取
り
付
け
る
住
宅
改
修
を
行

っ
て
、
恵
美
子
様
に
「
手
す
り

を
取
り
付
け
て
よ
か
っ
た
よ
。

あ
ん
た
も
し
て
み
れ
ば
い
い
わ

ね
！
」
と
す
す
め
ら
れ
ま
し
た
。

ま
た
、「
介
護
保
険
の
住
宅
改

修
だ
と
費
用
の
負
担
も
全
体
の

１
割
で
い
い
」
と
体
験
談
を
話

し
て
く
れ
た
そ
う
で
す
。

　
恵
美
子
様
が
ご
主
人
に
こ
の

こ
と
を
話
し
、「
わ
た
し
ら
も

そ
う
し
て
も
ら
お
う
よ
」
と
気

持
ち
を
伝
え
た
と
こ
ろ
、「
費

用
面
も
心
配
の
一
つ
だ
っ
た
と

思
う
」（
恵
美
子
様
談
）
ご
主

人
が
よ
う
や
く
「
う
ん
」
と
う

な
ず
か
れ
、
そ
の
後
は
一
気
に
、

浴
室
の
手
す
り
取
付
な
ど
の
住

宅
改
修
の
話
が
動
き
は
じ
め
ま

し
た
。

　
今
回
の
住
宅
改
修
は
、
当
社

の
新
潟
支
店
の
一
級
建
築
士
が

担
当
し
ま
し
た
。

　
海
津
様
宅
は
、
一
般
的
な
木

造
家
屋
で
、
浴
室
に
は
、
最
近

で
は
一
般
的
な
「
和
洋
折
衷
式

浴
槽
」よ
り
も
浴
槽
が
深
い「
和

式
浴
槽
」
が
設
置
さ
れ
て
お
り
、

洗
い
場
も
そ
れ
ほ
ど
広
く
あ
り

ま
せ
ん
で
し
た
。

　
こ
の
よ
う
な
状
況
の
中
で
、

「
恵
美
子
様
が
ご
主
人
に
遠
慮

す
る
こ
と
な
く
、
毎
晩
、
大
好

き
な
お
風
呂
を
楽
し
め
る
」
こ

と
を
実
現
す
る
た
め
に
、
次
の

よ
う
な
住
宅
改
修
や
福
祉
用
具

を
ご
提
案
し
ま
し
た
。

　
１
　
洗
い
場
の
床
に
表
面
が

柔
ら
か
い
ス
ノ
コ
を
設
置
し
て

脱
衣
所
と
の
段
差
を
解
消
す
る

（
写
真
Ａ
）。

　
２
　
そ
れ
ほ
ど
広
く
な
い
洗

い
場
で
も
コ
ン
パ
ク
ト
に
設
置

で
き
、
恵
美
子
様
が
お
一
人
で

も
身
体
の
向
き
を
変
え
る
こ
と

が
で
き
る
座
面
回
転
タ
イ
プ
の

シ
ャ
ワ
ー
チ
ェ
ア
を
設
置
す
る

（
写
真
Ｂ
）。

小
須
戸
で
同
級
生
だ
っ
た
ご
主

人
の
十
三
男
様
と
同
い
年
の

73
歳
。

手
す
り
の
数
だ
け

工
夫
が

奥
様
思
い
の

ご
主
人
作
の
手
す
り

お
風
呂
場
に
も

手
す
り
が

あ
れ
ば
…

友
達
の
経
験
談
が

大
き
な
一
歩

毎
晩
、
お
風
呂
が

楽
し
め
る
よ
う
に
！

　

１
本
の
手
す
り
は
、
少
し
ず
つ
不
安
に
な
っ
て
き
た
歩

行
な
ど
の
動
作
を
支
え
る
だ
け
で
な
く
、
普
段
の
生
活
か

除
き
ま
す
。
さ
ら
に
、
家
族
全
員
に
ゆ
と
り
と
笑
顔
を
取

り
戻
し
ま
す
。

　

前
号
（
４
月
発
行
の
第
34
号
）
で
も
ご
紹
介
し
ま
し
た

よ
う
に
、
さ
く
ら
メ
デ
ィ
カ
ル
で
介
護
リ
フ
ォ
ー
ム
を
担

当
し
て
い
る
「
福
祉
住
環
境
チ

ー
ム
」
の
出
発
点
は
、
今
か
ら

10
年
以
上
前
、
介
護
保
険
で
ベ

ッ
ド
を
レ
ン
タ
ル
さ
れ
て
い
る

お
客
様
宅
へ
の
手
す
り
の
取
付

工
事
で
し
た
。

　

そ
こ
で
今
号
で
は
、
私
た
ち

の
原
点
で
も
あ
る
「
手
す
り
の

取
付
」
に
よ
っ
て
、
ご
自
宅
で

の
生
活
が
「
楽
に
な
っ
た
」
と

喜
ん
で
お
ら
れ
る
事
例
を
ご
紹

介
し
ま
す
。

ら
不
安
や
大

変
さ
を
取
り
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３
　
浴
槽
へ
の
出
入
り
用
と

し
て
、
横
手
す
り
を
２
本
設
置

す
る
（
写
真
Ｃ
–１
、
Ｃ
–２
）。

　
４
　
比
較
的
深
め
の
浴
槽
内

に
は
、
以
前
よ
り
浴
槽
台
が
設

置
さ
れ
て
お
り
、
今
回
の
手
す

り
の
設
置
に
よ

っ
て
、
浴
槽
へ

の
出
入
り
や
浴

槽
内
で
の
立
ち

上
が
り
が
さ
ら

に
ラ
ク
に
な
る

（
写
真
Ｄ
）。

　
そ
こ
で
、
昨

年
の
浴
室
の
改

修
後
に
、
玄
関

ア
プ
ロ
ー
チ

（
写
真
Ｅ
）へ
の

手
す
り
の
設
置

　
昨
年
10
月
に
工
事
が
行
わ
れ

半
年
以
上
が
経
過
し
ま
し
た
が
、

住
宅
改
修
を
行
っ
て
「
よ
か
っ

た
」（
恵
美
子
様
）
と
大
変
喜

ん
で
お
ら
れ
ま
し
た
。
特
に
、

今
ま
で
の
洗
い
場
は
タ
イ
ル
だ

　
手
す
り
の
位
置
を
決

め
る
に
は
ご
本
人
の
動

作
確
認
が
大
切
で
す
。

今
回
の
海
津
様
の
場
合

も
入
浴
動
作
を
リ
ハ
ビ

リ
の
方
と
確
認
し
、
特

に
手
の
動
き
に
注
目
し

高
さ
、
形
状
を
チ
ェ
ッ

ク
し
て
決
定
し
ま
し
た
。

新
潟
支
店
　
小
泉
正
昭

�

（
一
級
建
築
士
）

っ
た
た
め
に
、
冬
場
は
「
冷
た

く
て
嫌
だ
っ
た
」
よ
う
で
す
が
、

今
度
の
ス
ノ
コ
は
、
柔
ら
か
い

う
え「
冷
た
く
な
い
の
が
い
い
」

と
大
変
お
気
に
入
り
の
よ
う
で

し
た
。

　
ま
た
、
取
材
の
当
日
は
、
体

調
が
万
全
で
は
な
か
っ
た
恵
美

子
様
に
代
わ
っ
て
、
入
浴
の
方

法
な
ど
を
ご
紹
介
し
て
く
だ
さ

っ
た
ご
主
人
の「
穏
や
か
な
顔
」

と
「
身
軽
な
動
作
」
か
ら
も
、

「
よ
か
っ
た
」
が
伝
わ
っ
て
き

ま
し
た
。

を
ご
提
案
し
て
き
ま
し
た
が
、

「
主
人
の
了
解
を
得
る
に
は
い

つ
も
一
年
ぐ
ら
い
は
か
か
る
」

（
恵
美
子
様
談
）
こ
と
か
ら
な

か
な
か
実
現
し
ま
せ
ん
で
し
た
。

そ
し
て
つ
い
最
近
、
玄
関
ア
プ

ロ
ー
チ
の
手
す
り
に
つ
い
て
も

ご
主
人
の
「
う
ん
」
が
得
ら
れ
、

近
々
工
事
が
予
定
さ
れ
て
い
る

と
の
こ
と
で
し
た
。

　
一
度
決
ま
る
と
行
動
が
早
い

の
が
職
人
気
質
。
ご
主
人
は
早

速
、
ご
自
分
で
も
恵
美
子
様
の

使
い
勝
手
を
よ
く
考
え
ら
れ
た

場
所
に
手
す
り
を
取
り
付
け
て

（
写
真
①
参
照
）、
新
し
い
手
す

り
が
完
成
す
る
の
を「
楽
し
み
」

（
夫
婦
談
）
と
期
待
し
て
お
ら

れ
ま
し
た
。

子
様
を
介
助
さ
れ
て
い
た
十
三

男
様
も
73
歳
と
な
り
、
い
ま
ま

で
と
同
じ
よ
う
に
身
体
を
使
う

こ
と
が
難
し
く
な
っ
て
く
る
頃

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
近
々
設
置

さ
れ
る
玄
関
ア
プ
ロ
ー
チ
の
手

す
り
も
含
め
て
、
恵
美
子
様
の

生
活
動
線
上
に
は
必
要
な
場
所

に
必
要
な
手
す
り
が
取
り
付
け

ら
れ
て
い
る
の
で
、
今
後
も
ご

夫
婦
仲
良
く
安
心
し
て
暮
ら
す

こ
と
が
で
き
る
環
境
が
整
っ
て

い
る
よ
う
に
感
じ
ら
れ
ま
し
た
。

　
殆
ど
の
人
が
「
住
み
慣
れ
た

自
宅
で
暮
ら
し
続
け
た
い
」
と

思
わ
れ
る
大
き
な
理
由
は
、
愛

着
の
あ
る
モ
ノ
や
思
い
出
と
一

緒
に
暮
ら
し
た
い
た
め
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
？
　
何
気
な
い

手
す
り
一
本
一
本
に
も
物
語
や

思
い
出
が
あ
り
、
手
す
り
が
一

本
増
え
る
ご
と
に
、
新
し
い
物

語
や
思
い
出
が
生
ま
れ
ま
す
。

　
今
回
の
事
例
は
、
恵
美
子
様

と
介
助
さ
れ
る
ご
主
人
の
十
三

男
様
、
そ
し
て
、
ご
夫
婦
の
ご

意
向
を
く
み
取
っ
て
適
切
な
ご

提
案
を
さ
れ
た
ご
担
当
の
ケ
ア

マ
ネ
ジ
ャ
ー
様
が
一
つ
と
な
っ

て
、
高
齢
の
ご
夫
婦
が
ご
自
宅

で
暮
ら
し
続
け
ら
れ
る
環
境
を

整
え
た
事
例
だ
と
い
え
ま
す
。

改
修
し
て

「
よ
か
っ
た
」

　
海
津
様
ご
夫
婦
は
、
恵
美
子

様
の
通
院
や
近
所
の
ス
ー
パ
ー

へ
の
買
い
物
の
際
に
、
車
い
す

を
使
用
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
こ

れ
も
ご
夫
婦
に
と
っ
て
は
体
力

的
・
精
神
的
に
負
担
の
大
き
な

こ
と
で
し
た
。

　
最
近
、
恵
美
子
様
が
定
期
的

に
通
院
さ
れ
て
い
る
病
院
の
医

師
よ
り
、「
ご
主
人
も
年
相
応

の
体
力
に
な
っ
て
き
て
い
る
」

と
言
わ
れ
る
こ
と
が
あ
り
気
に

な
る
そ
う
で
す
。

　
今
、
海
津
様
宅
か
ら
手
す
り

が
な
く
な
っ
た
こ
と
を
想
像
す

る
と
、
手
す
り
一
本
一
本
の
必

要
性
や
役
割
の
大
き
さ
を
実
感

し
ま
す
。
家
具
職
人
と
し
て
鍛

え
ら
れ
た
身
体
で
、い
つ
も「
い

い
わ
ね
、
い
い
わ
ね
」
と
恵
美

玄
関
の
手
す
り
も

「
楽
し
み
」

丁
度
い
い

タ
イ
ミ
ン
グ

手
す
り
の
数
だ
け

物
語
が
あ
る

　
恵
美
子

様
は
、
室

内
で
の
移

動
用
と
し

て
、
４
輪

が
キ
ャ
ス

タ
ー
（
タ
イ
ヤ
）
仕
様
の
歩
行

器
と
軽
量
コ
ン
パ
ク
ト
な
シ
ル

バ
ー
カ
ー
を
ご
活
用
で
し
た
。

　
明
る
い
昼
間
は
、
安
定
感
の

あ
る
歩
行
器
を
、
そ
し
て
、
身

体
的
に
不
安
定
感
の
増
す
夜
間

は
、
歩
行
器
よ
り
も
タ
イ
ヤ
が

大
き
く
て
敷
居
な
ど
の
凹
凸
を

乗
り
越
え
や
す
い
シ
ル
バ
ー
カ

ー
を
、
と
使
い
分
け
ら
れ
て
い

ま
し
た
（
写
真
G
）。

　
軽
量
の
は
ず
の
シ
ル
バ
ー
カ

ー
を
持
っ
て
み
る
と
、
重
量
感

が
あ
り
「
？
」
と
考
え
て
い
る

と
、「
以
前
、
座
面
に
腰
か
け

よ
う
と
し
て
バ
ラ
ン
ス
を
崩
し

た
こ
と
が
あ
り
、
安
定
感
を
増

す
た
め
に
主
人
が
座
面
の
し
た

に
鉄
ア
レ
イ
を
結
び
付
け
て
く

れ
た
」
と
恵
美
子
様
が
教
え
て

く
れ
ま
し
た
。

　
座
面
の
下
を
覗
く
と
、
小
さ

な
鉄
ア
レ
イ
４

本
が
紐
で
し
っ

か
り
と
結
び
付

け
ら
れ
て
お
り

（
写
真
Ｈ
）、
こ

の
重
さ
に
よ
っ

て
重
心
が
低
く
な
っ
て
安
定
感

が
高
ま
っ
て
い
ま
し
た
。

　
コ
ン
パ
ク
ト
な
シ
ル
バ
ー
カ

ー
は
、
折
り
畳
ん
で
持
ち
運
ぶ

こ
と
を
前
提
に
軽
量
タ
イ
プ
が

一
般
的
で
す
が
、
恵
美
子
様
の

よ
う
に
室
内
だ
け
の
ご
使
用
で

持
ち
運
ぶ
こ
と
が
な
い
場
合
は
、

こ
の
よ
う
な
工
夫
も
考
え
ら
れ

ま
す
。
た
だ
し
、
重
量
物
を
追

加
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
逆
に
バ

ラ
ン
ス
を
悪
く
す
る
恐
れ
も
あ

り
ま
す
の
で
、
十
分
な
注
意
も

必
要
で
す
。

　
一
方
、
歩
行
器
の
グ
リ
ッ
プ

を
握
っ
て
、
足
元
に
目
を
や
る

と
、
右
手
グ
リ
ッ
プ
の
根
元

に
「
バ
ラ
の
花
の
飾
り
物
」
が

リ
ボ
ン
で
結
ん
で
あ
り
ま
し
た

（
写
真
Ⅰ
–1
）。

　「
な
ん
だ
ろ
う
？
」
と
思
い

恵
美
子
様
に
尋
ね
る
と
、「
母

の
日
に
娘
が
つ
け
て
い
っ
た
」

と
の
お
返
事
（
写
真
Ⅰ
–２
）。

　
歩
行
器
を
使
用
す
る
た
び
に

必
ず
視
線
が
い
く
場
所
に
、
母

の
日
に
一
人
娘
か
ら
プ
レ
ゼ
ン

ト
さ
れ
た
花
の
飾
り
物
。
こ
ち

ら
も
恵
美
子
様
だ
け
の
特
別
仕

様
で
し
た
。

　
海
津
様
宅
で
は
、
ス
ペ
ー
ス

が
限
ら
れ
て
い
る
洗
い
場
で
、

身
体
の
向
き
を
簡
単
に
変
え
ら

れ
る
よ
う
に
「
座
面
が
3
6
0

　
ま
た
、
身
体
や
浴
槽
縁
の
高

さ
に
合
わ
せ
て
座
面
の
高
さ

が
調
整
で
き
た
り
（
写
真
Ｍ
と

Ｎ
）、
移
乗
し
や
す
い
よ
う
に

ひ
じ
掛
け
を
跳
ね
上
げ
る
こ
と

が
で
き
た
り
（
写
真
Ｏ
）、
折

り
た
た
ん
で
収
納
し
や
す
い

（
写
真
Ｐ
）
等
々
、
便
利
な
工

夫
が
な
さ
れ
て
い
ま
す
。

し
た
（
写
真
Ｋ
）。

　
最
近
の
シ
ャ
ワ
ー
チ
ェ
ア

は
、
大
き
さ
や
形
、
色
や
機

能
な
ど
が
さ
ま
ざ
ま
な
商

品
が
揃
っ
て
い
ま
す
（
写
真

Ｌ
：
介
護
シ
ョ
ッ
プ
新
潟

店
）。

度
回
転
す
る
コ

ン
パ
ク
ト
サ
イ

ズ
の
シ
ャ
ワ
ー

チ
ェ
ア
」
を

上
手
に
活
用

さ
れ
て
い
ま

福
祉
用
具
を
上
手
に
使
っ
て
、
日
常
ら
く
ら
く
生
活
（
手
す
り
以
外
の
工
夫
）

恵
美
子
様
仕
様
の

歩
行
器
と
シ
ル
バ
ー
カ
ー

シ
ャ
ワ
ー
チ
ェ
ア
を

　

活
用
し
て
、

�

も
っ
と
ラ
ク
に
入
浴

12・7・10 ざいたくしんぶん／2

１
面
よ
り

さまざまな種類のシャワーチェア
(介護ショップさくらメディカル新潟店)

取材後の工事で
完成した手すり

C-2

C-1

Ⅰ-1

Ⅰ-2

D

E

G

H

K

L

O

P

M

N

45cm

35cm

手すり取付のワンポイントアドバイス
取
付
位
置
の
ヒ
ン
ト
は
本
人
の
動
作
に
あ
り

浴槽台

歩行器
シルバーカー
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介護簡単メニュー

　
福
祉
が
ま
っ
た
く
の
素
人
だ

っ
た
私
が
福
祉
用
具
専
門
相
談

員
と
な
り
、
３
人
の
家
族
を
養

え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　
入
社
し
て
３
ケ
月
目
で
長
岡

営
業
所
へ
転
勤
。
大
変
で
し
た

が
そ
の
お
か
げ
で
培
っ
た
雑
草

魂
と
、
お
世
話
に
な
っ
た
お
客

様
や
過
酷
な
経
験
な
ど
数
多
く

の
財
産
と
共
に
上
越
に
戻
っ
て

七
年
と
な
り
ま
す
。

　
こ
の
10
年
、
私
を
成
長
さ
せ

て
く
だ
さ
っ
た
す
べ
て
の
人
に

感
謝
し
つ
つ
、
福
祉
用
具
の
普

及
に
邁
進
し
ま
す
。

　
10
年
前
の
入
社
当
時
の
こ
と

は
、
今
で
も
昨
日
の
こ
と
の
よ

う
に
憶
え
て
い
ま
す
。

　
こ
れ
ま
で
多
く
の
お
客
様
を

は
じ
め
先
輩
や
同
僚
、
後
輩
と

出
会
う
こ
と
が
で
き
、
ま
た
、

仕
事
を
通
し
て
様
々
な
経
験
を

積
ま
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
私
の
仕
事
は
「
福
祉
用
具
を

通
し
て
お
客
様
に
喜
ん
で
い
た

だ
く
こ
と
」
で
す
。
入
社
以
来

忘
れ
る
こ
と
の
な
い
こ
の
気
持

ち
を
大
切
に
、
お
客
様
と
接
し
、

仕
事
に
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

　
入
社
し
た
年
に
第
一
子
を
授

か
り
、
今
で
も
子
供
と
一
緒
に

成
長
を
し
て
い
る
最
中
で
す
。

　
こ
の
10
年
間
、
医
療
機
器
や

福
祉
用
具
の
販
売
や
レ
ン
タ
ル

を
通
じ
て
多
く
の
お
客
様
と
の

出
会
い
が
あ
り
、
そ
し
て
、
出

会
っ
た
「
お
客
様
」
が
大
き
な

財
産
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　
お
客
様
か
ら
の
感
謝
や
お
叱

り
も
、
そ
の
一
つ
一
つ
が
積
み

重
な
っ
て
今
の
私
が
あ
り
ま
す
。

　
今
後
も
お
客
様
と
の
よ
り
よ

い
経
験
を
重
ね
て
ま
い
り
ま
す
。

　
10
年
間
、
ヘ
ル
パ
ー
と
し
て

未
熟
な
私
を
優
し
く
、
時
に
は

厳
し
く
育
て
て
く
れ
た
訪
問
介

護
の
仲
間
。
結
婚
や
出
産
を
経

験
し
、
復
帰
後
は
育
児
で
休
み

が
ち
な
私
を
支
え
、
励
ま
し
て

く
れ
た
の
も
仲
間
で
し
た
。

　
人
生
の
大
先
輩
で
も
あ
る
利

用
者
様
か
ら
も
多
く
の
助
言
を

い
た
だ
き
続
け
て
来
れ
ま
し
た
。

　
今
後
も
感
謝
の
気
持
ち
を
忘

れ
ず
に
、
互
い
に
支
え
合
い
、

励
ま
し
合
い
な
が
ら
、
精
い
っ

ぱ
い
の
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て

い
き
ま
す
。

　
ヘ
ル
パ
ー
の
仕
事
を
始
め
て

10
年
に
な
り
ま
す
。最
初
は「
や

っ
て
い
け
る
の
か
」
と
不
安
で

し
た
が
、
先
輩
た
ち
に
教
え
て

い
た
だ
き
な
が
ら
こ
こ
ま
で
や

っ
て
来
れ
た
と
思
い
ま
す
。

　
利
用
者
様
か
ら
「
あ
り
が
と

う
。
ま
た
頼
む
ね
ぇ
」
と
感
謝

さ
れ
る
と
、「
ヘ
ル
パ
ー
に
な
っ

て
良
か
っ
た
。
こ
れ
ぞ
や
り
が

い
の
あ
る
仕
事
だ
」
と
思
い
ま

す
。
こ
れ
か
ら
も
利
用
者
様
に

喜
ば
れ
る
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
、

役
に
立
ち
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
介
護
を
仕
事
と
し
て
、
利
用

者
様
と
仲
間
に
支
え
ら
れ
て
き

た
こ
の
10
年
間
が
、
一
番
頑
張

れ
た
時
の
よ
う
な
気
が
し
ま
す
。

介
護
の
勉
強
を
し
て
い
る
時
に

学
ん
だ
「
頭
で
考
え
、
真
心
で

接
し
て
良
い
技
術
を
提
供
す

る
」
こ
と
が
私
の
介
護
に
お
け

る
基
本
で
し
た
。

　
10
年
経
っ
た
今
で
も
毎
日
が

勉
強
の
日
々
で
す
。
い
つ
も
教

え
て
く
だ
さ
り
、
支
え
て
く
だ

さ
る
皆
様
に
感
謝
し
、
今
後
も

頑
張
っ
て
い
き
ま
す
。

　
お
は
よ
う
ご
ざ
い
ま
す
。
ヘ

ル
パ
ー
の
冨
樫
で
す
…
私
の
１

日
の
始
ま
り
で
す
。

　
10
年
の
月
日
の
中
で
、
さ
ま

ざ
ま
な
環
境
に
お
い
て
在
宅
生

活
を
続
け
て
お
ら
れ
る
利
用
者

様
か
ら
多
く
を
学
び
ま
し
た
。

　
利
用
者
様
や
ご
家
族
様
が
心

身
と
も
に
ホ
ッ
と
で
き
る
時
間

を
お
届
け
で
き
た
ら
と
思
っ
て

い
ま
す
。
そ
し
て
、
少
し
で
も

そ
う
感
じ
て
い
た
だ
け
た
な
ら
、

そ
れ
が
私
の
大
き
な
ホ
ッ
…
な

の
で
す
。

　
ヘ
ル
パ
ー
と
し
て
の
10
年
間
、

多
く
の
利
用
者
様
と
の
会
話
の

中
で
、
生
い
立
ち
や
経
験
談
を

聞
か
せ
て
い
た
だ
き
多
く
を
学

び
ま
し
た
。

　
百
歳
で
一
人
暮
ら
し
の
利
用

者
様
の
「
す
べ
て
の
こ
と
を
受

け
入
れ
る
姿
勢
」
は
、
穏
や
か

な
表
情
と
と
も
に
、
お
話
し
を

し
て
い
る
だ
け
で
ヘ
ル
パ
ー
で

あ
る
私
が
癒
さ
れ
て
い
ま
し
た
。

　
そ
の
方
の
よ
う
に
、
笑
顔
で

穏
や
か
に
生
活
で
き
る
よ
う
に

お
手
伝
い
し
て
い
き
ま
す
。

　夏が近づくと枝
豆やそら豆が店
頭に並び始めます。
枝豆などにはビタ
ミンＡやビタミンＣ
など、一般の野菜
にはあまり含まれ

ていない良質なたんぱく質が豊富に含まれています。
　栄養たっぷりで価格もお値頃な旬の食材をとり入れた、
見た目もおいしそうな「くずもち」はいかがでしょうか？

作り方（４人分）
①　�そら豆（正味60g）は熱湯で茹でてから皮を剥いて

粗みじん切りにします。また、枝豆の場合は、さや
から出して、薄皮も剥いて使用するとよいです。

②　�鍋にふるった片栗粉40g、薄力粉40g、砂糖30g、
塩少々の中に水300ccと牛乳150ccを入れて、だま
にならないように丁寧に混ぜます。

③　�中火で丁寧にヘラを使用しながら練り混ぜて、透
明感が出てきたらみじん切りのそら豆を混ぜ合わ
せ、完全に透明になったら火を止めます。

④　�水で濡らしたパットに流し込み、表面をならして冷
蔵庫で冷やします。

⑤　�固まったらひと口大に切って、器に盛りつけます。
⑥　�好みに合わせて、ごまペーストや醤油ダレなど上か

らかけると、さらにおいしくなります。ミントの葉を
添えると、いろどりもきれいになります。

高田訪問介護事業所　板倉寛子（介護食士）

 旬の〝そら豆くずもち〟

感
謝
の
こ
と
ば

初
心
忘
れ
る
べ
か
ら
ず

皆
様
に
支
え
ら
れ
て

上越営業部
松 澤典男

上越営業部
礪波　健

上越営業部
高橋悠也

営

業

部

門
か
ら

介
護
部
門
か
ら

み
ん
な
に
支
え
ら
れ
…

�

高
田
訪
問
介
護
事
業
所　
　
　

�

鈴
木
三
月

　

感
謝
の
気
持
ち

�

高
田
訪
問
介
護
事
業
所　
　
　

�

沼
川
洋
子

　

10
年
間
に
感
謝

�

高
田
訪
問
介
護
事
業
所　
　
　

�

藤
田
光
代

　

ホ
ッ
…
…

�

高
田
訪
問
介
護
事
業
所　
　
　

�

冨
樫
み
つ
子

　

多
く
を
学
ぶ

�

高
田
訪
問
介
護
事
業
所　
　
　

�

後
藤
由
佳
子

　

年
々
増
加
す
る
介
護
サ
ー
ビ
ス
を
担
う
人
材

の
新
た
な
確
保
と
定
着
化
が
、
社
会
的
課
題
の

一
つ
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
社
会
に
お
い
て
、
さ
く
ら
メ

デ
ィ
カ
ル
で
は
（
6
月
1
日
現
在
の
社
員
数
：

2
6
0
人
）、
一
昨
年
の
春
か
ら
10
年
の
節
目

を
越
え
た
社
員
が
誕
生
し
、
今
春
も
現
場
で
働

く
社
員
か
ら
８
人
が
到
達
し
ま
し
た
。

　

一
方
、
大
学
を
卒
業
し
た
ば
か
り
の
フ
レ
ッ

シ
ュ
な
新
人
が
、
昨
春
の
４
人
に
続
き
、
今
春

も
９
人
が
入
社
し
、「
福
祉
用
具
の
仕
事
が
し

た
い
！
」
と
い
う
夢
を
実
現
し
は
じ
め
ま
し
た
。

　

以
下
に
、
10
年
の
節
目
を
越
え
た
永
年
勤
続

者
と
社
会
人
１
年
目
を
ス
タ
ー
ト
し
た
ば
か
り

の
新
入
社
員
た
ち
の
感
想
と
抱
負
を
ご
紹
介
し

ま
す
。�

（
新
入
社
員
の
関
連
記
事
は
４
面
）

高田訪問介護事業所の皆さん

沼川

富樫

後藤 鈴木

藤田

10年の節目
社会人1年目
スタート!!

と
の



　
私
が
「
福
祉
用
具
」
を
知
っ

た
の
は
、
祖
父
母
の
施
設
へ
の

入
所
が
き
っ
か
け
で
し
た
。

　
身
体
が
不
自
由
で
何
事
に
も

鬱
ぎ
が
ち
な
祖
父
母
が
、
施
設

に
あ
っ
た
福
祉
用
具
を
使
っ
て

元
気
に
生
活
を
し
て
い
る
姿
を

見
て
、
福
祉
用
具
の
素
晴
ら
し

さ
を
知
り
、
感
銘
し
ま
し
た
。

　
縁
あ
っ
て
さ
く
ら
メ
デ
ィ
カ

ル
に
入
社
し
た
今
、
１
日
で
も

早
く
福
祉
用
具
の
プ
ロ
と
な
っ

て
、
多
く
の
方
か
ら
満
足
と
信

頼
が
い
た
だ
け
る
社
員
に
な
っ

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
私
は
学
生
時
代
に
、
施
設
で

現
場
実
習
を
行
う
機
会
が
あ
り

ま
し
た
。
そ
し
て
、
そ
の
施
設

で
の
介
護
実
習
を
行
っ
て
い
た

と
き
に
、
福
祉
用
具
の
素
晴
ら

し
さ
に
出
会
い
ま
し
た
。

　
社
会
人
に
な
っ
て
３
ケ
月
目

の
現
在
、
福
祉
用
具
の
種
類
や

特
徴
な
ど
を
学
ぶ
毎
日
が
と
て

も
楽
し
く
充
実
し
て
い
ま
す
。

　
今
後
も
積
極
的
に
、
何
事
に

も
興
味
を
持
っ
て
、
１
日
ず
つ

成
長
し
て
、
ひ
と
り
で
も
多
く

の
お
客
様
に
笑
顔
と
幸
せ
を
ご

提
供
し
て
い
き
た
い
で
す
。

　「
モ
ノ
づ
く
り
」
が
大
好
き

な
私
が
、
就
職
先
を
探
し
て
い

る
中
で
さ
く
ら
メ
デ
ィ
カ
ル
に

出
会
い
ま
し
た
。
お
客
様
の
ニ

ー
ズ
を
把
握
し
て
、
適
切
な
福

祉
を
ご
提
案
す
る
こ
と
も
、「
つ

く
り
上
げ
る
」
と
い
う
意
味
で

は
モ
ノ
づ
く
り
の
ひ
と
つ
で
す
。

　
今
は
福
祉
用
具
の
メ
ン
テ
ナ

ン
ス
な
ど
を
少
し
ず
つ
学
ん
で

お
り
、
工
具
を
使
っ
て
の
修
理

や
調
整
が
と
て
も
楽
し
い
で
す
。

　
お
客
様
に
最
適
な
福
祉
用
具

を
つ
く
り
上
げ
、
信
頼
さ
れ
る

社
員
に
な
り
た
い
で
す
。

　
海
の
町
柏
崎
市
出
身
の
平
原

和
樹
で
す
。
大
好
き
な
新
潟
で
、

福
祉
に
携
わ
る
仕
事
を
し
た
い

と
思
い
入
社
し
ま
し
た
。

　
日
々
先
輩
に
同
行
し
て
お
客

様
と
関
わ
る
中
で
、
福
祉
用
具

の
奥
深
さ
を
感
じ
て
い
ま
す
。

数
多
く
の
福
祉
用
具
の
中
か
ら

適
切
な
も
の
を
、
責
任
を
も
っ

て
選
定
す
る
に
は
幅
広
い
知
識

が
必
要
で
す
。
日
々
勉
強
し
て

「
平
原
に
任
せ
れ
ば
間
違
い
な

い
」
と
い
わ
れ
る
「
信
頼
ナ
ン

バ
ー
１
」
を
目
標
に
、
毎
日
元

気
に
頑
張
っ
て
い
き
ま
す
！

　
去
年
、
就
職
活
動
の
真
っ
只

中
に
、
祖
父
母
が
倒
れ
、
介
護

が
必
要
な
状
態
に
な
り
ま
し
た
。

介
護
に
追
わ
れ
る
親
の
手
助
け

を
何
一
つ
で
き
な
い
自
分
に
悔

し
さ
を
感
じ
た
時
、
さ
く
ら
メ

デ
ィ
カ
ル
に
出
会
い
ま
し
た
。

　
そ
れ
ま
で
知
ら
な
か
っ
た

「
新
し
い
分
野
」
へ
の
挑
戦
に

不
安
も
あ
り
ま
し
た
が
、
今
度

は
今
ま
で
支
え
て
き
て
く
れ
た

人
た
ち
に
私
が
恩
返
し
を
す
る

　
学
生
時
代
に
祖
母
の
在
宅
介

護
を
経
験
し
ま
し
た
。
立
ち
上

が
り
の
介
助
が
上
手
く
で
き
な

か
っ
た
た
め
、
さ
く
ら
メ
デ
ィ

カ
ル
の
社
員
の
提
案
を
受
け
て

手
す
り
を
設
置
す
る
と
、
手
す

り
に
よ
っ
て
祖
母
の
立
ち
上
が

り
が
と
て
も
楽
に
な
り
ま
し
た
。

　
そ
の
経
験
か
ら
、
私
も
お
客

様
や
ご
家
族
の
ご
要
望
に
応
じ

ら
れ
る
「
福
祉
用
具
の
プ
ロ
に

な
り
た
い
！
」
と
思
い
、
そ
の

　
入
社
し
て
約
２
ヶ
月
が
過
ぎ
、

毎
日
期
待
と
緊
張
の
日
々
を
過

ご
し
て
い
ま
す
。

　
こ
れ
か
ら
先
、
仕
事
を
す
る

上
で
困
難
な
壁
に
も
ぶ
ち
当
た

る
こ
と
も
あ
る
と
思
い
ま
す
が
、

「
ピ
ン
チ
は
成
長
す
る
チ
ャ
ン

ス
」
だ
と
い
う
こ
と
を
忘
れ
ず

に
仕
事
を
し
て
い
き
ま
す
。

　
ま
た
、
い
つ
も
初
心
と
笑
顔

を
忘
れ
ず
に
毎
日
を
過
ご
し
て

い
き
ま
す
。
１
日
も
早
く
「
プ

ロ
の
福
祉
用
具
専
門
相
談
員
」

　
私
は
、
誇
り
を
持
っ
て
働
く

こ
と
の
で
き
る
仕
事
が
し
た

い
！
と
考
え
て
お
り
、
さ
く
ら

メ
デ
ィ
カ
ル
は
そ
の
思
い
を
実

現
で
き
る
！
と
感
じ
て
い
ま
す
。

　
現
在
は
、
ま
だ
ま
だ
分
か
ら

な
い
こ
と
が
多
く
あ
り
ま
す
が
、

多
く
の
方
か
ら
の
ご
指
導
を
い

た
だ
き
な
が
ら
、
研
修
に
励
ん

で
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

　
今
後
は
、
自
分
が
で
き
る
仕

事
を
少
し
ず
つ
増
や
し
、
お
客

様
に
質
の
高
い
サ
ー
ビ
ス
を
ご

提
供
で
き
る
よ
う
に
努
め
ま
す
。

　
祖
父
母
の
介
助
や
ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
の
中
で
、
車
椅
子
や
杖
な

ど
の
福
祉
用
具
が
そ
の
方
の
暮

ら
し
に
い
か
に
影
響
を
与
え
る

か
を
目
の
当
た
り
に
し
ま
し
た
。

そ
の
と
き
の
経
験
と
当
社
の
事

業
内
容
に
共
感
し
た
こ
と
が
入

社
を
決
め
る
き
っ
か
け
で
し
た
。

　
入
社
以
来
、
先
輩
と
一
緒
に

お
客
様
と
お
会
い
す
る
中
で
、

働
く
意
義
を
実
感
し
て
い
ま
す
。

　
福
祉
用
具
を
通
じ
て
、
お
客

様
が
ご
自
宅
で
快
適
に
生
活
す

る
た
め
の
お
役
に
立
て
る
よ
う

に
、
頑
張
っ
て
ま
い
り
ま
す
。

と
し
て
、
お
客
様
と
関
わ
っ
て

い
き
た
い
で
す
。

夢
を
実
現
す
る
た
め
に
入
社
。

学
ぶ
こ
と
が
多
い
毎
日
で
す
が
、

笑
顔
を
忘
れ
ず
に
頑
張
り
ま
す
。

番
だ
と
思
っ
て
、
日
々
感
謝
す

る
と
い
う
気
持
ち
を
忘
れ
ず
、

成
長
目
指
し
て
努
力
し
ま
す
。

板
が
目
印
と
な
っ
て
い
ま
す
。

担
当
し
て
い
る
主
な
地
域
は
、

新
潟
市
の
西
区
と
西
蒲
区
、
弥

彦
村
で
す
。

　
当
営
業
所
は
介
護
シ
ョ
ッ
プ

と
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
を
併

設
し
て
お
り
、
福
祉
用
具
だ
け

で
な
く
介
護
全
般
を
総
合
的
に

サ
ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

　
ス
タ
ッ
フ
総
勢
十
一
人
（
福

祉
用
具
の
営
業
や
サ
ポ
ー
ト
担

当
、
シ
ョ
ッ
プ
店
員
、
ケ
ア
マ

ネ
ジ
ャ
ー
、
事
務
担
当
）
で
福

祉
用
具
の
普
及
に
取
り
組
ん
で

い
ま
す
。

　「
福
祉
用
具
を
よ
り
身
近
な

も
の
に
！
」
を
合
言
葉
に
、
福

祉
用
具
を
通
じ
て
、
ひ
と
り
で

　
こ
ん
に
ち
は
、
昨
年
五
月
に

開
設
し
た
新
潟
西
営
業
所
で
す
。

地
域
の
皆
様
に
支
え
ら
れ
、
お

か
げ
さ
ま
で
一
周
年
を
迎
え
る

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　
新
潟
市
西
区
寺
尾
西
の
交
通

量
の
多
い
西
大
通
り
に
面
し
て

お
り
、
さ
く
ら
の
マ
ー
ク
の
看

も
多
く
の
お
客
様
が
笑
顔
に
な

れ
る
よ
う
、
住
み
慣
れ
た
地
域

で
の
継
続
し
た
生
活
を
支
援
し

て
い
き
ま
す
。

　
お
困
り
の
こ
と
や
ご
心
配
な

こ
と
な
ど
ご
ざ
い
ま
し
た
ら
、

お
近
く
の
さ
く
ら
メ
デ
ィ
カ
ル

に
お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。
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詩
　
国
見
　
修
二
（
詩
人
・
上
越
詩
を
読
む
会
　
妙
高
市
）

絵
　
山
本
み
ゆ
き
（
子
ど
も
への
読
み
聞
か
せ
サ
ー
ク
ル
で
の
活
動
　
上
越
市
）

オ
ケ
ラ

モ
グ
ラ
と
く
ら
べ
ん
な

お
い
ら
は
お
い
ら
　
お
ら
オ
ケ
ラ

土
を
掘
っ
て
疲
れ
れ
ば

ビ
イ
ィ
ー
ビ
イ
ィ
ー
ビ
イ
ィ
ー
と

楽
器
を
弾
く
の
さ

飛
ん
で
も
ぐ
っ
て
泳
い
で
走
る

お
い
ら
は
お
い
ら
　
お
ら
オ
ケ
ラ

生
き
物
詩
リ
ー
ズ
⑥

さ
く
ら
メ
デ
ィ
カ
ル

９
つ
の
新
し
い
星

新潟支店
土田啓明

満
足
と
信
頼
の
た
め
に

新潟支店
坂 爪雄大

笑
顔
と
幸
せ
を

新潟支店
熊 倉広朗

つ
く
り
上
げ
る

新潟支店
須佐美幸

入
社
に
あ
たって
の
決
意

長岡支店
平原和樹

長岡支店
石月美沙世

長岡支店
滝 沢美樹

目標！ 信頼№１！福祉用具のプロに

ピンチは成長するチャンス

上越営業部
竹田隼人

誇
り
を
持
っ
て

上
越
営
業
所　

松
本
由
美

祖
父
母
の
介
助
か
ら

新
入
社
員
の
一
言
抱
負
前
頁
よ
り

新潟ブロック通信
新潟西営業所

福祉用具をより身近なものに！　スタッフ勢揃い

明るい店内、介護用品も豊富


